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تخيل أنك تعان من مرض عقل، وتحاول العودة إل سوق العمل. قد تواجه تحديات جمة، بدءا من الوصمة الاجتماعية
(Individual Placement and Support - IPS) "صعوبة إيجاد وظيفة مناسبة. برنامج "الدعم الفردي والتوظيف إل وصو
يهدف إل تغيير هذه المعادلة، لن تطبيقه ليس دائما بهذه البساطة. فيف يمن تييف هذا البرنامج ليناسب مختلف

السياقات والظروف، مع الحفاظ عل فعاليته الأساسية؟

منهجية البحث

قام الباحث ستوريسون (Sturesson) بدراسة حالة متعمقة لفهم كيفية تييف برنامج IPS عند تطبيقه ف خدمات الصحة
النفسية. لم يركز البحث عل تقييم البرنامج نفسه بقدر ما ركز عل عملية التيف الت يمر بها عند دمجه ف أنظمة رعاية
لفهم المسارات المختلفة الت (يف والتنفيذوهو إطار عمل لتحليل الت) MADI صحية قائمة. استخدم الباحث إطار عمل
يمن أن يسلها التيف. يهدف إطار MADI إل تحديد العوامل الت تؤثر عل كيفية تييف البرامج القائمة عل الأدلة

(evidence-based practices) مثل IPS، وكيف تؤثر هذه التعديلات عل النتائج النهائية.

اعتمدت الدراسة عل جمع البيانات من خلال عدة مصادر، بما ف ذلك المقابلات مع المهنيين ف مجال الصحة النفسية،
ومقدم خدمات IPS، والأفراد الذين استفادوا من البرنامج. تم تحليل هذه البيانات لفهم التحديات الت واجهت عملية
النظر إل لم يقتصر البحث عل .البرنامج الأصل تم إجراؤها عل التعديلات الت التنفيذ، وكيف تم التغلب عليها، وما ه
التعديلات الظاهرة ف البرنامج، بل تعمق ف فهم الأسباب الامنة وراء هذه التعديلات، وكيف أثرت عل القيم الأساسية

للبرنامج.

النتائج

أظهرت نتائج البحث أن عملية تييف برنامج IPS ليست عملية بسيطة، بل ه عملية معقدة تتأثر بالعديد من العوامل. وجد
البـاحث أن هنـاك ميًـ لإجـراء تعـديلات "مفرطـة" علـ البرنـامج، بهـدف جعلـه أكثـر توافقًـا مـع الأنظمـة القائمـة أو لتلبيـة
احتياجات محددة للمرض. ومع ذلك، حذر الباحث من أن هذه التعديلات المفرطة يمن أن تؤدي إل تقويض القيم
الأساسية للبرنامج، مثل التركيز عل التوظيف التنافس (competitive employment) ف أقرب وقت ممن، وتقديم الدعم

المستمر للأفراد ف مان العمل.

أشار البحث أيضا إل أن تقييم فعالية برنامج IPS يجب أن يأخذ ف الاعتبار التعديلات الت تم إجراؤها عليه. فالتقييمات
التقليدية الت تعتمد عل معايير ثابتة قد لا تعس بدقة الأداء الفعل للبرنامج ف سياق معين. لذلك، يجب أن تون تقييمات
الأداء مرنة وقادرة عل استيعاب التعديلات الت تم إجراؤها، مع التركيز عل تقييم النتائج النهائية للأفراد الذين استفادوا

من البرنامج.

بالإضافة إل ذلك، كشف البحث أن بعض الممارسات القائمة ف خدمات الصحة النفسية قد تحتاج إل تعديل أو تييف
لدعم تنفيذ برنامج IPS بشل فعال. عل سبيل المثال، قد تحتاج بعض المؤسسات إل تغيير سياساتها المتعلقة بالتوظيف،
البحث عن عمل والحفاظ عليه. هذا يعن للموظفين، أو تخصيص موارد إضافية لدعم الأفراد ف أو توفير تدريب إضاف
أن تنفيذ IPS ليس مجرد إضافة برنامج جديد إل الخدمات القائمة، بل قد يتطلب إعادة النظر ف بعض الجوانب الأساسية

ليفية عمل هذه الخدمات.

ARABPS
YCHOLO

GY.C
OM

https://arabpsychology.com/?p=119930
https://arabpsychology.com
https://arabpsychology.com


3 تيف وتطبيق الدعم الفردي: دراسة حالة حول الصحة النفسية والنتائج

arabpsychology.com لوجعرب ساي

دلالات البحث

تحمل هذه الدراسة دلالات مهمة للمهنيين العاملين ف مجال الصحة النفسية، والمنظمات الت تسع إل تبن ممارسات
قائمة عل الأدلة. تؤكد النتائج عل أهمية فهم عملية التيف عند تطبيق برامج مثل IPS، والحذر من إجراء تعديلات مفرطة
يمن أن تقوض فعاليتها. كما تشدد عل ضرورة إجراء تقييمات أداء مرنة تأخذ ف الاعتبار التعديلات الت تم إجراؤها،

والتركيز عل النتائج النهائية للأفراد المستفيدين.

بالنسبة للمنظمات الت تفر ف تبن برنامج IPS، فإن البحث يقدم رؤى قيمة حول التحديات المحتملة الت قد تواجهها،
وكيفية التغلب عليها. يشير البحث إل أن التنفيذ الناجح لبرنامج IPS يتطلب التزاما بتغيير بعض الممارسات القائمة،
وتخصيص موارد كافية لدعم البرنامج، وتوفير تدريب مناسب للموظفين. إن تبن برنامج IPS ليس مجرد مسألة تطبيق

نموذج جاهز، بل هو عملية مستمرة من التيف والتحسين.

ف الختام، يساهم هذا البحث ف فهم أعمق ليفية تطبيق البرامج القائمة عل الأدلة ف مجال الصحة النفسية، ويقدم
توصيات عملية للمهنيين والمنظمات الت تسع إل تحسين حياة الأفراد الذين يعانون من أمراض عقلية.
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